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Signature de la convention entre la ville de Guipavas et I'association AGIRabced concernant le lancement de permanences « La plume numérique », le 24 octobre 2023. De gauche & droite :
Monique Bronec, adjointe solidarités, affaires sociales et handicap, Maryvonne Thépaut, bénévole, M. le maire et Jean-Claude Quéau délégué territorial Finistere de I'association.

INFORMATION, SOLIDARITE

CCAS : lancement de permanences d’accompagnement
aux formalités administratives

Le CCAS en partenariat avec l'association AGIRabcd propose des permanences « la plume numeérique », tous
les jeudis de 9h30 a 11h30 a la Maison des solidarités. Début des permanences le jeudi 2 novembre.

Publié le 13 novembre 2023

Rédiger un courrier, remplir un document administratif complexe ou effectuer des démarches par Internet
s'avere parfois compliqué. Ces démarches sont pourtant indispensables pour accéder a ses droits.

Permanences tous les jeudis

Le centre communal d'action sociale (CCAS) de la Ville de Guipavas en partenariat avec l'association
AGIRabcd* met en place une permanence d'aide a I'écriture et aux formalités administratives, chaque
jeudi, de 9h30 a 11h30, a partir du 2 novembre. Les permanences débutent le jeudi 2 novembre 2023. Les
adhérents de I'association apportent bénévolement leur savoir-faire et leurs compétences pour
comprendre un courrier, rédiger une réponse, formuler une réclamation, remplir un imprimé, etc. Ils
accompagnent les personnes pour compléter et traiter des demandes en ligne pour tout type d'organisme
(Trésor public, CAF, sécurité sociale, Péle emploi, bailleur social, etc.). L'aide aux démarches administratives
ainsi que 'accompagnement a l'utilisation des outils numérigues sont totalement gratuites pour les
bénéficiaires.

Confidentialité des échanges

Dans le strict respect d'une charte interne a l'association AGIRabcd fixant les modalités de leurs
interventions, les adhérents s'engagent dans leur accompagnement a ne porter aucun jugement sur la
situation exposée et a garantir la confidentialité des échanges.

*['association générale des intervenants retraités - action de bénévoles pour la coopération et le
développement (AGIRabcd) est une organisation non gouvernementale, créée en 1983. Elle a pour objet de
proposer et d'entreprendre des actions de solidarité mettant a profit 'expérience professionnelle et
humaine acquise par ses membres retraités. Les actions menées par les 120 adhérents de 'association sur
le Finistere couvrent 5 thématiques : les savoirs fondamentaux, les métiers et I'emploi, la mobilité et les
transports, le lien social et la santé.
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;} INFORMATIONS PRATIQUES : permanence chague jeudi de 9h30 a 11h30.

Gratuit, anonyme et confidentiel, sans rendez-vous
a la Maison des solidarités, 11 rue amiral-Troude, 29490 Guipavas.




PERMANENCE .
LA PLUME NUMERIQUE

GRATUIT - CONFIDENTIEL - SANS RENDEZ-VOUS

Permanence

de 9h30 a 11h30
tous_les jeudis
a la MDS

Des bénévoles retraités

vous accompaghent pour vous aider

dans la rédaction et la compréhension

de vos courriers personnels et

dans vos démarches papier ou humérique
(formulaires administratifs, impots, etc.).

Les permanences sontéwoposées par
le centre communal d'action sociale (CCAS) de Guipavas

INFORMATIONS en partenariat avec I'association AGIRabced
A 02.98.42.71.38
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<« Travaux de I'école maternelle Louis Pergaud : acces et stationnement Nouvelle organisation au service sport et vie associative

progressivement interdits sur le parking Saint-Thudon

>


https://guipavas.bzh/pages-speciales/fonctionnalites/actualites-109/travaux-de-lecole-maternelle-louis-pergaud-acces-et-stationnement-progressivement-interdits-sur-le-parking-saint-thudon-3949.html?cHash=9152e8374d18c656addd8043fe297f03
https://guipavas.bzh/pages-speciales/fonctionnalites/actualites-109/nouvelle-organisation-au-service-sport-et-vie-associative-3923.html?cHash=ea8bbb1f909d69e05e21be34c96c57be
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